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Basura Quitar Direccion de la oficina; 1120 Calle 5 Este (E. 5 )
P.O. Box 451 Numero de teléfono: 712-732-4242 Storm Lake, lowa

50588-0451 Horas: 8:30 a 12:00 de la mafiana

Reglas e informacian importante al abrir una cuenta nueva

Pago inicial: $40.00 Es necesario que Usted pague $40.00 antes de que podamos abrir la cuenta. Este
pago inicial establece su contrato con nosotros. También servira como un crédito a su cuenta y pagara por
la mayor parte de los gastos de los primeros meses de servicio. Hay que notificarnos para romper el
contrato e interrumpir el servicio.

Precio por mes: $21.25 (por familia singular que paga a tiempo) Después de que se le acabe todo el
pago inicial, usted recibird una factura trimestral (cada tres meses). Recibira su primera factura el 15 de
febrero, mayo, agosto y noviembre. Hay que pagar el balance el primer dia de marzo, junio, septiembre y
diciembre. También hay que pagar a tiempo para mantener este precio mensual. Se afiadira costes extras
a pagos tardios. Para que sea mas facil para usted, se puede meter el pago en uno de los dos buzones
de la oficina (1120 E. 5th Street); uno esta en la entrada de coches y el otro esta a la deprecha de la
puerta principal de la oficina. Se puede dejar cheques y “money orders” in los buzones, pero favor de no
dejar dinero. Se puede pagar con dinero solo dentro de la oficina, y hay que pedir un recibo escrito.

*Las familias que quieran pagar al mes pueden hacerlo; sin embargo, todavia recibira la
factura trimestral. Haga el pago mensual de $21.25 en cualquier momento durante el mes, pero
es recommendable coordinar el pago a Sunshine Services con el pago de otra factura rutina —
como el de la television o el del teléfono — para que recuerde pagarlo. Cuando venga la factura
trimestral, es importante verificar que sus pagos han sido anotados correctamente por nosotros.

SUS DIAS DE RECOGIDA SERAN: ___ Los reciclables el lunes y la basura el jueves O La
basura el Martes y los reciclables el viernes __ Otro

DONDE PONER LA BASURA: ___ Enlacalleja O ___ Al bordillo de la calle.

*Se debe meter la basura en bolsas de plastico o en cajas de carton. Deben de estar bien atadas o cerradas, y hay
que verlas facilmente desde el camion (up to 30 gallon cans) *Si usted prefiere usar receptaculos de basura, hay
que usar receptaculos de regulacion con asas externas. Una persona debe poder levanter y vaciar el receptaculo
sin problema.



Recycling is required by B.V. County

Reciclables: Ponga todo lo siguiente dentro de la misma bolsa: __ PAPEL LIMPIO — periédicos,
revistas, correo, cajas de carton, etc. _ PLASTICOS — como el de un botijo de leche (o plastico atn
mas espeso). _ METAL — Latas de comida, tapas de jarros, productos de “aluminum foil”, o otras
cosas pequefias

de metal. _ JARROS DE VIDRIO SIN COLOR —
Solos los sin color.

DIAS DE VACACION: Habréa recogida de basura todos los dias de vacacion nenos El Dia de la Accion de Gracias
y Navidad. Ponga la basura y los reciclables en la calleja o al bordillo de la calle para las recogidas programadas
ambos antes de y después de la basura / los reciclables deben estar justamente al bordillo de la calle o en la calleja.
Las recogidas programadas por el dia antes o después de los dias de vacacion seran lo mismo de siempre.

INFORMACION GENERAL Y REGLAMIENTOS ESPECIALES: *Nuestros costes estan basados en la basura
normal de una familia singular. No debe haber mas basura de lo que se puede cargar de un solo viaje de la casa al
camion.

*Reglamientos estatales y locales requiren que algunas cosas sean separadas de la basura doméstica. Incluidos en
esta lista son: materials de construccion, llantas, arboles y otors detritus de la césped, utensilos, muebles, TV's,
computadoras, pantallas (monitors), etc.

*Usted puede llamar a 732-4242 a cualquier hora, pero no se puede pedir una recogida especial (“special pickup”)
mas tarde que las 4:30 el Martes para el Miércoles siguiente. Hay un coste adicional por este servicio especial.



